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Aktiv brug af patientrapporterede 
oplysninger med AmbuFlex

– udvalgte nedslag fra kræftområdet



Region Midtjyllands Center for Patientrapporterede Oplysninger

Individualiserede og behovsstyrede forløb

IT-platform, kompetencecenter og forskningsafsnit
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Udviklet og implementeret PRO-løsninger siden 2011
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Screening af ældre 
kræftpatienter

Hvad er det rette behandlingstilbud 
til den ældre patient?



I praksis



Et ikke-svar er et vigtigt svar

Non-respondenter

• Lavere 1 års overlevelse end 
respondenter.

• Kræver særlig klinisk opmærksomhed.



Inden behandling

Kan patientens medicinske 
behandling forudbestilles?



Patienter tilmeldt PRO-løsningen 

Patienter er/har været tilmeldt i alt

Besvarelser i alt siden 2015

Besvarelser i februar 2026

Gange har patienterne svaret i gennemsnit

3.745

20.030

180.410

1.709
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Opfølgning efter lungekræft

Hvad er vigtigt at tale om til 
telefonkonsultationen?



Tjek på arbejdsgangene

Hvem tilmelder patienten i AmbuFlex? 

Hvornår skal patienten svare? 

Hvordan får patienten besked om at svare?

Hvad hvis patienten ikke svarer? 

Hvem ser patientens svar?

Hvordan skal svarene bruges i samtalen?



En patient fortæller
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»Altså, det kunne jo gøres meget kort før det her spørgeskema kom (..). Det jeg var 

interesseret i, det var, var der sket en udvikling? Er der gået noget galt igen? Er den ved 

at udvikle sig igen den her kræftknude? Det kunne jo være et hurtigt spørgsmål; 

’Hvordan ser det ud?’, ’Det ser jo rigtig fint ud’, ’Jamen det var godt - tak skal du have, 

vi snakkes ved om et halvt år igen’. Altså så kort kunne det jo egentlig gøres førhen. Nu 

er der jo noget mere at snakke om, når lægen begynder at spørge ind ud fra de her svar 

på det her spørgeskema. Så lægen har mere fat i mig, kan man sige.«



Opfølgning efter hoved-
halskræft

Bør patienten have automatisk 
besked om at kontakte afdelingen?



Differentieret opfølgning

Opfølgning år 1-2

Behandling

Opfølgning år 3-5

Opfølgning år 3-5



6 Gode råd

• Formålet skal være klart og tydeligt – både for patienter og klinikere.

• Spørgsmålene skal være relevante og meningsfulde.

• Klinikerne skal aktivt bruge skemaet i mødet med patienten.

• Arbejdsgangene omkring PRO skal være veldefinerede.

• Løsningen skal være tilgængelig for de mange - ikke for de få.

• IT-løsningen skal være enkel og integreret i den elektroniske patientjournal.



Spørgsmål?

16Anne Jessen | E-mail: anejss@rm.dk
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